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&W"’” vilasyd lei a s3akembeot!

Az épitbiparban a megfelelé szakember kivalasztasa
kulcsfontossagu ahhoz, hogy a projekt sikeres és
zokkendmentes legyen. Az alabbi tanacsok
segitenek abban, hogy megtalald a legmegfelelébb
szakembert:

SN CZ A
o'c Llberendezés



Hatarozd meg az igényeidet

e Pontos munka leirasa: Tudd, hogy mit szeretnél elérni. Milyen tipusu munkara van
szukség (pl. burkolas, tetéjavitas, epités)?

» Koltségvetés: Hatarozd meg a projekt anyagi keretét.

o Hataridd: Tudd, mikorra kell elkészulnie a munkanak.

Kérj ajanlasokat

e Ismerdsok, csaladtagok: Kerdezd meg, hogy van-e valakinek jo tapasztalata egy
adott szakemberrel.

» Online értékelesek: Nezd meg az interneten talalhato értékeléseket es velemenyeket

(pl. Google, Facebook, épitdipari forumok).
ﬁ// PANCZA
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Nézd meg a referenciakat
» Korabbi munkak: Kérd el a szakember portfoliojat vagy referenciamunkak listajat.
» Latogasd meg: Ha lehetséges, nézz meg egy-két korabbi munkajat szemeélyesen.

» Kérdezz ra a projektek minésegeére: Beszeélj olyan tgyfelekkel, akik mar dolgoztak vele.

Tapasztalat és szakértelem
+ Munkatapasztalat: Hany éve dolgozik az adott szakteruleten?

o Képesitések: Rendelkezik-e szakmai tanusitvanyokkal, végzettséggel vagy
engedélyekkel?

PANGCZA
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Kommunikacio és elérhetéség

» Rugalmassag: Mennyire elérhet6, konnyen felveheto vele a kapcsolat?
o Kommunikacio: Vilagosan elmagyarazza a munka folyamatat, koltségeit, és
megvalaszolja a kérdeseidet?
irasos arajanlat kérés

» Részletes arajanlat: Kerj tételes, irasos arajanlatot, amely tartalmazza az anyagkoltséget,
a munkadijat és a hataridét. Ne fogad; el olyan ajanlatot amit SMS-ben kapsz meg.
» Osszehasonlitas: Tobb szakember ajanlatat is hasonlitsd 6ssze.

Szerz6déskoétés
» Szerzd6dés minden esetben: Irasos szerzodeést koss, amely tartalmazza a munkavégzés

feltételeit, hataridot, koltségeket és garancialis feltételeket.
 Garancia: Erdeklédj, hogy vallal-e garanciat a munkajara, €s ha igen, mennyi idére.

PANCZA
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Els6 benyomas és munkastilus
» Precizitas: Figyeld meg, mennyire pontos a talalkozokon, és hogy mutat-e érdeklédést a
projekt irant.
» Megbizhatosag: Milyen benyomast kelt az els6 beszélgetesek soran? Bizhatsz benne?

Kerild a tul olcso ajanlatokat
» Redlis arak: Ha az ajanlat tul alacsony a tébbihez képest, az a minéség rovasara mehet.
» Rejtett koltségek: Gy6z6dj meg rola, hogy az olcsé ajanlat nem tartalmaz rejtett
koltségeket.

Kezdj kisebb projekttel
e Préba munka: Ha nem vagy biztos, kezdd egy kisebb projekttel, hogy felmérd a
szakember munkastilusat és minésegét.

Biztositas és engedélyek
» Biztositas: Gy6z6dj meg rola, hogy rendelkezik-e szakmai feleléssegbiztositassal.
» Engedeélyek: Ellen6rizd, hogy van-e megfelelé engedélye a munkaveégzéshez.
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Szakmai tapasztalat és hattér
» Hany éve dolgozik az adott szakteruleten?
» Milyen tipusu projekteken dolgozott eddig, amelyek hasonloak a Te projektedhez?
e Van-e szakmai képesitése vagy tanusitvanya, amely alatamasztja a szaktudasat?

Referenciak
» Megtekintheted az eddigi munkairol keészult fenykepeket vagy portfoliot?
» Adhat-e néhany ugyfélreferenciat, akikkel felvehetem a kapcsolatot?

Arajanlat és koltségek

o Készitene egy részletes arajanlatot?
Az arajanlat tartalmazza az anyag- €s munkadijat is?
» Van-e elére nem lathato koltség, amit bele kell kalkulalnod?
» Van-e lehet6ség fizetési részletekben tortend kiegyenlitésre?
» Eléleg, részlet vagy utolag torténik a fizetes?
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Anyagok és eszk6z6k
 Kiszerzi be az épitdanyagokat, és milyen markakat vagy tipusokat ajanl?
» Van-e tapasztalata az altalad preferalt anyagokkal vagy technologiakkal?
e Hogyan kezeli az esetleges anyaghianyokat vagy hibas szallitmanyokat?

Id6zités és itemezés
» Mikor tudna elkezdeni a munkat, és mennyi idét vesz igénybe a projekt?
» Van-e mas munkaja folyamatban, ami befolyasolhatja a Te projekted hataridejéet?
» Mitorténik, ha a projekt csuszik (pl. rossz id6jaras vagy mas ok miatt)?

Munkaveégzés folyamata
» Milyen gyakran fogsz tajékoztatast kapni a munka elérehaladasarol?
 Hogyan fogja megoldani az esetleges problémakat, amelyek a munka soran
felmerulhetnek?
* Kilesz a kapcsolattartod a projekt soran?
» Mennyi zajra vagy egyeb kellemetlensegre szamithatok a munkavégzés soran?
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Csapat és alvallalkozok
O végzi a munkat, vagy alvallalkozokat is bevon?
» Ha masokat is bevon, 6k tapasztalt szakemberek, és van-e referenciajuk?

Garancia
« Vallal garanciat a munkajara? Ha igen, milyen id6tartamra és milyen feltételekkel?
» Mitorténik, ha a garancia ideje alatt hibak merulnek fel?

Biztositas és engedélyek
» Rendelkezik-e szakmai felelésségbiztositassal, amely fedezi az esetleges karokat?
» Van-e minden szukséges engedelye és jogosultsaga a munkavegzéshez?

Kommunikacio és rugalmassag
« Hogyan érheted el a projekt soran? (Telefon, e-mail, személyes talalkozok?)
» Rugalmas az egyedi igenyek vagy valtoztatasok kezeléseben?
» Mennyire nyitott az altalad hozott 6tletek vagy tervek irdnt?
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Problémakezelés
o Mi torténik, ha barmilyen nem vart probléma merul fel a munka soran?
e Van-e tapasztalata varatlan helyzetek kezelésében, példaul rejtett hibak vagy
engedelyezési akadalyok esetéen?

Munka befejezése
» A projekt végeén takaritanak a helyszinen, vagy ez kulon dijat igényel?
» Hogyan biztositja, hogy az elkészult munka megfelel az elvarasaidnak és az elézetesen
megallapitott specifikacioknak?

A beszélgetés soran figyeld meg, hogy a szakember:
» Készségesen valaszol-e a kérdéseidre.
o Kommunikal-e érthetden és tiszteletteljesen.
» Nyitott-e a megallapodas pontos részleteinek irasos rogzitéseére.
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